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PODARUNKOWYCH ANSWEAR.COM - DLA KLIENTOW
INDYWIDUALNYCH

§1

Uzyte w niniejszym Regulaminie okres$lenia oznaczaja:

WYSTAWCA KARTY PODARUNKOWEJ (WYSTAWCA KARTY) — WEARCO SA Aleja Pokoju 18, 31-564
Krakéw wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000816066, NIP: 679-308-03-90,
REGON: 122515020,

KARTA PODARUNKOWA (KARTA) — generowana przez Wystawce Karty elektroniczna forma bonu
wartosciowego na okaziciela (majgca posta¢ kodu liczbowo-literowego lub tylko liczbowego),

potwierdzajgca prawo jej Uzytkownika do wymiany wartosci zgromadzonych na Karcie Podarunkowej na towary
w sklepie internetowym ANSWEAR.com, o okreslonej dacie waznosci, z elektronicznie przypisanymi informacjami
o wartosci Karty. Karta Podarunkowa nie jest kartg ptatniczg, nie jest instrumentem pienigdza elektronicznego w
rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa.

KLIENT — nabywca Karty Podarunkowej od Wystawcy Karty,

UZYTKOWNIK — kazdorazowy okaziciel Karty Podarunkowe;j,

WARTOSC DO WYKORZYSTANIA — przypisana Karcie Podarunkowej kwota, do wysokosci ktérej Uzytkownik
moze naby¢ towary oferowane do sprzedazy w Sklepie Answear.com,

SKLEP ANSWEAR.COM - sklep internetowy prowadzony pod adresem url: www.answear.com, umozliwiajacy
wykorzystanie Karty Podarunkowej, sprawdzenie statusu oraz Wartosci Do Wykorzystania na Karcie
Podarunkowe;j.

TRANSAKCJA — dokonana przy uzyciu Karty Podarunkowej operacja polegajgca na wymianie Karty
Podarunkowej na towary poprzez obnizenie wysokosci Wartosci Do Wykorzystania o kwote odpowiadajaca
wartosci nabytych przez Uzytkownika towaréow w Sklepie Answear.com

§2
Karty Podarunkowe majg forme numeryczno-literowego kodu, bedgcego elektronicznym nosnikiem Wartosci do
Wykorzystania, wpisanego w graficzne przedstawienie Karty Podarunkowe;.
Karta Podarunkowa stuzy wytgcznie do realizacji Transakcji.
Karta Podarunkowa jest wazna, tj. podlega wymianie na towary w okresie wskazanym na Karcie.
Wystawca Karty nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy Klienta przy kreowaniu Karty skutkujgce jej
dostarczeniem niewtasciwej osobie (np. btednie podany adres e-mail Uzytkownika). Klient lub Uzytkownik
uprawnieni sg do zgtoszenia utraty lub uszkodzenia Karty Podarunkowej w celu jej zablokowania. Blokada Karty
Podarunkowej nastapi niezwtocznie, nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym.
Klient bedgcy konsumentem uprawniony jest do odstgpienia od umowy zakupu Karty Podarunkowej w terminie 10
dni od dnia przestania Karty na adres Uzytkownika wskazany przez Klienta. Odstgpienie moze mie¢ forme
wiadomosci e-mail przestanej na adres Wystawcy Karty. W takim wypadku dezaktywacja Karty nastgpi
niezwtocznie, nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu otrzymania przez Wystawce Karty wiadomo$ci
0 odstgpieniu przez Klienta od umowy zakupu Karty.
Odstepujgc od umowy zakupu Karty (tj. przesytajgc wiadomos¢ e-mail o odstgpieniu od zakupu Karty
Podarunkowej) Klient gwarantuje, ze do czasu dezaktywacji Karty Uzytkownik nie skorzysta z Karty. W razie
gdyby w okresie miedzy otrzymaniem maila Klienta o odstgpieniu od Umowy a dezaktywacjg Karty Uzytkownik
skorzystat z Karty Podarunkowej, Wystawca Karty bedzie zwolniony z obowigzku zwrotu Klientowi zaptaconej
ceny za Karte Podarunkowg w zakresie, w jakim Uzytkownik wykorzystat Wartos¢ do Wykorzystania.

§3
Warunkiem przestania Karty Podarunkowej Uzytkownikowi jest zasilenie jej przez Klienta kwotg Wartosci do
Wykorzystania.
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WearCo nie odpowiada za skutki braku mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej wynikajace z okolicznosci, za
ktore nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci dotyczace uptywu terminu wazno$ci Karty Podarunkowej,
czy zbyt matej Wartosci do Wykorzystania w stosunku do cen towaréw oferowanych w Sklepie Answear.com.
WearCo nie jest strong stosunku prawnego tgczacego Uzytkownika z Klientem.

§4

1. Karte podarunkowa moze zakupi¢ jedynie Klient zalogowany na swoje konto w Sklepie Answear.com.

2. Karta Podarunkowa moze by¢ zakupiona przez Klienta za pomoca udostepnionej przez Wystawce Karty aplikacji
kreatora Kart Podarunkowych (kreator Gift Cards). W celu zakupu Karty Klient zobowigzany jest do postepowania

zgodnie z procedurg Kreatora Kart Podarunkowych.

Za pomoca kreatora Kart Podarunkowych, Klient uprawniony jest do ustalenia nastepujacych parametréw Karty:
nominat Karty, wybierany sposrdd propozycji udostepnionych przez Wystawce Karty; dane Uzytkownika (adres e-
mail); date dostarczenia, zindywidualizowang wiadomos$¢ tekstowg dla Uzytkownika.

§5
Uzytkownik moze zrealizowaé¢ wytgcznie Karty Podarunkowe uprzednio aktywowane przez Klienta poprzez ich
zasilenie kwotg Wartosci do Wykorzystania.
Karty Podarunkowe nie mogg by¢ wymieniane na pienigdze.
Uzytkownik Karty Podarunkowej moze postugiwac sie Kartg Podarunkowg w okresie jej waznos$ci wielokrotnie, do
wyczerpania Wartosci Do Wykorzystania.
Wystawca Karty, w celu ochrony intereséw Klienta lub Uzytkownika Karty Podarunkowej zastrzega sobie prawo
do czasowego zablokowania mozliwosci postugiwania sie Kartg Podarunkowg na wniosek Klienta lub
Uzytkownika.
Uzytkownik realizuje Karte Podarunkowg poprzez wpisanie unikalnego kodu Karty Podarunkowej w miejscu
jednoznacznie oznaczonym do wykorzystania Kart Podarunkowych: ,KORZYSTAM Z KARTY
PODARUNKOWEJ”. Warto$¢ koszyka zostanie obnizona o Warto$¢ do Wykorzystania zapisang w dniu
dokonania zakupéw na Karcie Podarunkowej. Dokonana Transakcja jest rownoznaczna z zakupem i podlega
fiskalizaciji.
Karta Podarunkowa jest odczytywana wytgcznie w srodowisku elektronicznym, tj. kazda operacja podlega
weryfikacji w zakresie jej dopuszczalnosci oraz ustalenia Warto$ci Do Wykorzystania wytgcznie w sklepie
Answear.com.
Uzytkownik Karty Podarunkowej moze sprawdzi¢ stan konta swojej Karty (aktualng Wartos¢ Do Wykorzystania)
na stronie internetowej sklepu ANSWEAR.com pod adresem www.answear.com/karta po zalogowaniu sie przy
pomocy numeru Karty Podarunkowej oraz wpisania poprawnego tekstu z pola captcha.
W przypadku gdy wartos¢ nabywanych przez Uzytkownika towardéw przekracza Wartosé Do Wykorzystania,
Transakcja bedzie mogta by¢ zrealizowana pod warunkiem zaptaty przez Uzytkownika réznicy ceny zgodnie z
regulaminem sklepu Answear.com.
W przypadku gdy cena nabywanych przez Uzytkownika towardéw jest nizsza od kwoty Wartosci Do
Wykorzystania, roznica miedzy kwotg Wartosci do Wykorzystania a ceng nabywanych towaréw okresla wartosé
Karty Podarunkowej po Transakcji. Zadna kwota nie moze by¢ w takim przypadku wyptacona Uzytkownikowi jako
.reszta” lub spieniezenie pozostatej po dokonaniu Transakcji wartosci Karty Podarunkowe;.
Przy zakupie z uzyciem Karty Podarunkowej punkty PayBack lub ANSWEAR Club, na zasadach okreslonych w
regulaminach programu PayBack lub ANSWEAR Club i wedle wyboru Uzytkownika, naliczane sg od warto$ci
Transakcji oraz od wartosci ewentualnej doptaty dokonanej przez Uzytkownika.
Klient moze wykorzysta¢ tylko jedng karte podarunkowg w jednym zaméwieniu. Kart podarunkowych nie mozna
taczyé.
Korzystanie z Karty Podarunkowej moze by¢ tgczone z posiadanymi przez Uzytkownika kodami rabatowymi lub z
wykorzystaniem punktow PayBack lub ANSWEAR Club, na zasadach okreslonych w odrebnych regulaminach.
Zakup Karty Podarunkowej nie powoduje naliczenia punktéw PayBack lub punktéw Answear Club.



§6
1. Karta Podarunkowa moze by¢ uzywana w okresie wazno$ci podanym na karcie lub do czasu jej zablokowania, na

whniosek Klienta lub Uzytkownika.

2. W przypadku utraty Karty Podarunkowej mozliwa jest jej blokada przez Wystawce Karty, na podstawie zgtoszenia
dokonanego przez Uzytkownika za po$rednictwem infolinii lub wiadomo$ci e-mail na adres: sklep@answear.com.
WearCo nie odpowiada za Transakcje dokonane przez okazicieli Karty Podarunkowej przed dokonaniem zgtoszenia.
Warunkiem niezbednym zablokowania Karty Podarunkowej jest podanie przez Uzytkownika przypisanego Karcie
numeru kodu rabatowego.

3. Wystawca Karty ma prawo odmdéwi¢ realizacji Karty Podarunkowej w nastepujacych przypadkach:
a) uplywu terminu waznosci Karty Podarunkowej,

b) braku odpowiednich $rodkdw - Wartosci Do Wykorzystania - na Karcie Podarunkowej w stosunku do ceny

zamawianych przez Uzytkownika towardw,

c) wystgpienia probleméw natury technicznej uniemozliwiajacych realizacje Karty Podarunkowej, ktére wystapity
z przyczyn niezaleznych od Wystawcy Karty. W takim wypadku Sprzedawca w miare mozliwosci techniczno-
organizacyjnych podejmie kroki niezbedne do usuniecia zaistniatych przeszkéd w realizacji Karty.

4. Realizacja Karty Podarunkowej przez Uzytkownika stanowi wazna Transakcje nawet wéwczas, gdy wejdzie on w
posiadanie Karty w sposéb nieuprawniony, chyba Ze Karta, pomimo zgtoszenia zablokowania, nie zostanie wczesniej
zablokowana przez Wystawce Karty w terminie okre$§lonym w niniejszym Regulaminie.

5. Zwrot przez Uzytkownika towaréw nabytych przy uzyciu Karty Podarunkowej jest mozliwy na zasadach
obowiazujacych w sklepie ANSWEAR.com. Zwrot pieniedzy za zwrécone towary nastepuje w formie elektronicznej na
Karte Podarunkowa w postaci nowej Warto$ci do Wykorzystania. Zasilenie Karty Podarunkowej wartoscia
zwroconych towaréw powoduje odnowienie wazno$ci karty, tj. w takiej sytuacji termin do jej skorzystania biegnie na

nowo.

6. W przypadku wystapienia probleméw w realizacji Transakcji przy uzyciu Karty Podarunkowej, Uzytkownik zgtosi
powyzsze WearCo za posrednictwem infolinii lub wiadomosci e-mail na adres: sklep@answear.com.

7. Reklamacje zwigzane z Kartami Podarunkowymi beda rozpatrywane przez WearCo w formie pisemnej, w
terminie 14 dni od dnia zlozenia pisemnej reklamacji przez Klienta lub Uzytkownika. Reklamacje moga by¢ sktadane

pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy.

§7
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa.
Klient przed wptatg srodkéw pienieznych na Karte Podarunkowa, a Uzytkownik przed skorzystaniem z Karty,
zobowigzani sg do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i przestrzegania jego postanowien.
Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej pod adresem www.answear.com/karty.
Sprzedawca ma obowigzek przekazania Klientowi /Uzytkownikowi Regulaminu w formie pisemnej na kazde jego
pisemne zgdanie.
WearCo zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie bez podania przyczyny. O zmianach WearCo
poinformuje z odpowiednim wyprzedzeniem na stronie internetowej sklepu ANSWEAR.com pod adresem
www.answear.com. Zmiany Regulaminu nie moga naruszac praw Klientéw ktérzy nabyli Karte przed zmiang

Regulaminu.
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